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УТВЕРЖДАЮ 

ИП Иевлев Д. А. 

«8» июня 2026 г. 

 

 

Абонентский договор о возмездном оказании 

образовательных услуг 

(публичная оферта) 

 

г. Санкт-Петербург 

 

Абонентский договор о возмездном оказании образовательных услуг (публичная оферта) (далее 

именуемый по тексту – Договор, публичная оферта, оферта) определяет порядок оказания услуг, а 

также взаимные права, обязанности и порядок взаимоотношений между Индивидуальным 

предпринимателем Иевлевым Дмитрием Алексеевичем (ИП Иевлев Д. А.) (ОГРНИП 325784700451860 

от 22 декабря 2025 г., ИНН 110115542560), именуемым в дальнейшем «Исполнитель», и Заказчиком 

(Обучающимся) - физическим лицом, принявшим (акцептовавшим) публичное предложение (оферту) 

о заключении настоящего Договора (далее по тексту - Заказчик). Заказчик (Обучающийся) знакомится 

с настоящим Договором и дает свое согласие на акцепт настоящей оферты в момент оформления и 

оплаты заказа по адресу: payment.nomanual-mentor.ru либо при оплате через сформированную 

Исполнителем ссылку, QR-код на оплату, либо любым иным способом. 

 

Настоящий Договор является официальным предложением (публичной офертой) Исполнителя и 

содержит все существенные условия предоставления Исполнителем услуг (далее – услуга, услуги), в 

соответствии со статьей 435 и частью 2 статьи 437 Гражданского кодекса РФ. 

 

В случае акцепта настоящей публичной оферты, лицо, намеренное получить образовательные услуги 

Исполнителя, понимает и подтверждает, что: 

1) Исполнитель вправе выполнять рассылку уведомлений информационного характера Заказчику, с 

использованием контактной информации (персональных данных, указанных Заказчиком 

(Обучающимся) при оформлении заказа)), либо предоставленных любым иным способом. 

2) Информационные сообщения могут быть направлены посредством: 

- отправки email-сообщений; 

- отправки SMS-сообщений; 

- отправки сообщений с помощью мессенджеров; 

- отправки сообщений с помощью социальных сетей; 

- телефонных звонков. 

3) Заказчик (Обучающийся) вправе в любое время отказаться от получения информационных 

сообщений от Исполнителя, направив сообщение на электронную почту: dmitriy.nomanual@mail.ru с 

темой письма «отзыв согласия на получение информационных рассылок».  

 

В связи с вышеизложенным, внимательно прочитайте текст данной оферты. Если Вы не 

согласны с условиями настоящей оферты (любым из условий), прошу Вас не совершать 

действий, направленных на заключение Договора (акцепт оферты). 

  

Текст настоящей публичной оферты расположен по адресу: payment.nomanual-mentor.ru/offer 

 

Исполнитель вправе вносить изменения и дополнения в настоящую Оферту. Новая редакция Оферты 

вступает в силу с момента ее размещения на сайте Исполнителя, если иной срок вступления в силу не 

указан в самой новой редакции Оферты. 

 

Изменения Оферты применяются только к отношениям с Заказчиками, акцептовавшими Оферту после 

даты размещения новой редакции на сайте Исполнителя. 

mailto:dmitriy.nomanual@mail.ru
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К отношениям с Заказчиком, акцептовавшим Оферту до размещения новой редакции, применяется 

редакция Оферты, действовавшая на дату акцепта, если иное прямо не согласовано Сторонами в 

письменной форме, посредством электронной почты, мессенджера или иным способом, позволяющим 

достоверно установить волеизъявление Сторон. 

 

 

ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

 

В Договоре нижеприведенные термины имеют следующие определения:  

 

Абонентский договор о возмездном оказании образовательных услуг (публичная оферта) – настоящий 

документ. В силу ст. 429.4 ГК РФ настоящий Договор является договором с исполнением по 

требованию (абонентским договором). Заказчик вносит платежи по Договору за право требовать от 

Исполнителя оказания предусмотренных Договором Услуг в объеме, определяемом Заказчиком 

самостоятельно. Если Заказчик, которому должны оказываться Услуги в соответствии с Договором, не 

затребовал соответствующее исполнение от Исполнителя, Услуги считаются оказанными в 

надлежащем качестве и объеме (то есть независимо от фактического оказания Услуг). 

 

Заказчик (Обучающийся) – любое дееспособное физическое лицо (гражданин РФ или иностранный 

гражданин или лицо без гражданства), изъявившее желание получить Услуги Исполнителя, 

акцептовавшее Оферту и оплатившее Услуги на описанных в настоящем Договоре условиях (далее 

также – Заказчик). 

Заказчик и Обучающийся (выгодоприобретатель услуг по Договору) могут являться одним лицом, в 

случае оплаты Заказчиком услуг за самого себя. 

 

Платформа – «Notion», «Zoom», «Youtube», «Gitlab», и любые иные платформы, используемые 

Исполнителем для оказания Услуг по Договору, исключительные права на которую принадлежат 

третьим лицам, и 

https://confluence.nomanual.ru/, https://jira.nomanual.ru, используемые Исполнителем для оказания 

Услуг по Договору, исключительные права на которую принадлежат Исполнителю. 

Исполнитель оставляет за собой право выбрать иную (-ые) Платформу (-ы) для оказания Услуг, без 

необходимости уведомлять об этом Заказчика. 

 

Сайт Исполнителя  – интернет-сайт: https://nomanual-mentor.ru/, включая все его страницы и 

поддомены. 

 

Заказ – заявка, содержащая персональные данные Заказчика (фамилия/имя/отчество и/или адрес 

электронной почты и/или контактный номер телефона и/или иное), и позволяющая в дальнейшем 

идентифицировать Заказчика, а также направить ему после оплаты информацию для доступа к 

выбранной Программе менторства.  

 

Программа менторства/Программа/Образовательная программа – образовательная программа 

«Менторство по автоматизации тестирования на Python» и/или иная программа, указанная в 

приложениях к настоящему Договору, разработанная в соответствии с требованиями Федерального 

закон от 29.12.2012 N 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации». Полный перечень 

программы (и характеристики), реализуемые Исполнителем, приведены в Приложении № 1 к 

настоящему Договору. Обучение осуществляется по выбранной Заказчиком Программе и может 

дополняться иными услугами, входящими в определенный Тариф (при его наличии). 

На правоотношения сторон распространяет своё действие Федеральный закон «Об образовании в 

Российской Федерации» от 29.12.2012 N 273-ФЗ, при этом деятельность Исполнителя в силу закона 

НЕ подлежит лицензированию, в связи с тем, что деятельность по оказанию образовательных услуг 

осуществляется непосредственно Исполнителем. 

https://confluence.nomanual.ru/
https://skills.skyeng.ru/
https://nomanual-mentor.ru/
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По итогу освоения онлайн-курса не предполагается предоставление Заказчику 

сертификатов/дипломов об образовании. 

 

Условия обучения – комплекс требований и ограничений, определяемый Исполнителем, который 

определяет условия для получения доступа к той или иной Программе и определяет возможности, 

предоставляемые Обучающемуся при обучении. 

 

Доступ* в базу знаний – от начала оказания услуг и до окончания оказания услуг в рамках Программы 

менторства предоставляется доступ к обучающим Материалам (базе знаний), включающей 

видеоуроки** и иные материалы, используемые Исполнителем в процессе оказания образовательных 

услуг по Договору.  

*Доступ к базе знаний предоставляется поэтапно (по модулям). 

Право доступа к базе знаний за Заказчиком сохраняется на постоянной основе после окончания 

оказания Услуг Исполнителем в рамках Программы менторства и при условии полной оплаты 

Заказчиком стоимости Программы менторства. Данное право предоставляется при условии 

технической возможности и функционирования ресурса, используемого Исполнителем для 

размещения базы знаний. 

Исполнитель может сократить этот период или прекратить доступ в случае несоблюдения Заказчиком 

условий Договора и нарушений правил поведения как до, так и во время оказания Услуг, а также после 

их завершения. 

 

Видеоурок – тематический урок, записанный на видео с целью изучения Заказчиком дистанционно 

посредством сети Интернет и мультимедийных систем.  

 

Материалы, в том числе исключительное право на них, принадлежат Исполнителю, и/или является 

результатом его интеллектуальной деятельности, защищены от копирования, искажения или иного 

незаконного использования в соответствии с действующим законодательством РФ о авторских правах. 

 

Доступ в комьюнити «NoManual Community» (Комьюнити) - закрытый групповой чат (канал и/или 

группа в Телеграм), в котором участники чата могут общаться друг с другом в закрытом формате, 

обсуждать интересующие вопросы по Материалам, задавать вопросы Исполнителю и (или) 

помощникам* (при их наличии), которые имеют экспертизу и опыт работы, а также получать на них 

ответы. Исполнитель добавляет Заказчика в комьюнити в случае, если Заказчик оплатит Услуги по 

выбранному Тарифу, в состав которого входит доступ в комьюнити. Право доступа в комьюнити 

«NoManual Community» (Комьюнити) за Заказчиком сохраняется на постоянной основе после 

окончания оказания Услуг Исполнителем в рамках Программы менторства и при условии полной 

оплаты Заказчиком стоимости Программы менторства. Данное право предоставляется при условии 

технической возможности и функционирования ресурса, используемого Исполнителем для 

размещения комьюнити «NoManual Community» (Комьюнити). 

Исполнитель может сократить этот период или прекратить доступ в случае несоблюдения Заказчиком 

условий Договора и нарушений правил поведения как до, так и во время оказания Услуг, а также после 

их завершения. 

*Стороны Договора пришли к соглашению о том, что под термином "помощники " понимаются лица, 

привлекаемые Исполнителем для выполнения единичных дополнительных задач, не связанных с 

образовательным процессом (обучение по программам менторства). 

 

Услуги – образовательные Услуги, предоставляемые в виде: видео- и(или) аудио записей и (или) тестов, 

или в любых иных формах, как при помощи различных онлайн сервисов, электронной почты, 

мессенджеров, так и иными другими способами, включающими в себя онлайн-мероприятия в сети 

Интернет, рассылки информации и образовательных материалов, предоставление материалов в записи, 

оказываемые Исполнителем. 

 

Групповая/Индивидуальная программа менторства ИП Иевлева Д. А. (Исполнитель) – набор 
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образовательных Услуг: Онлайн-мероприятий, Материалов (База знаний), Заданий и обратной связи, 

предоставление доступа к Комьюнити. 

Если в переписке или приложениях/дополнительных соглашениях к Договору не указано чётко, что 

программа является индивидуальной, она будет считаться групповой. В случае досрочного 

расторжения Договора или предъявления других претензий Заказчик не сможет ссылаться на то, что 

услуги предоставлялись группе, а не индивидуально. 

 

Онлайн – мероприятие (онлайн-занятие, онлайн-консультация, прямой эфир, созвон, и т. п.) —  

основная часть и/или составная часть образовательных Услуг в виде одной или серии конференций в 

прямом эфире по определенным тематикам, осуществляемая с помощью средств дистанционной связи 

(Интернет) в режиме видеоконференций и т. п. (индивидуальный/групповой формат).  

 

Тариф – Услуги исключительно по выбранной Заказчиком Программе менторства, либо по Программе 

менторства в совокупности с дополнительными услугами, входящими в определенный Тариф, а также 

получение Заказчиком бонуса, если в содержание выбранного Заказчиком Тарифа предусмотрено 

предоставление бонуса. В Программе менторства могут быть предусмотрены несколько Тарифов. 

 

Задание – задание, позволяющее провести анализ результатов самостоятельной работы, выполненной 

Обучающимся в целях усвоения информации, полученной в ходе оказания образовательной Услуги. 

Ответ Обучающегося на Задание (запрос обратной связи) – выполненное Обучающимся Задания, 

которое он предоставляет Исполнителю для последующей проверки/которое он выполняет на 

Платформе.  

Обратная связь Исполнителя. Срок предоставления обратной связи – в течение 5 рабочих дней с 

момента получения запроса на предоставление обратной связи. Место оказания Услуг Исполнителя 

— онлайн (форма обучения: заочная исключительно с применением электронного обучения и 

дистанционных образовательных технологий). Время – местное (г. Санкт-Петербург). Рабочее время 

Исполнителя с 10:30 до 18:00 по местному времени (г. Санкт-Петербург). 

 

Бонус – вне рамок освоения Программы менторства предоставляется  право доступа в Базу знаний и 

право доступа в Комьюнити (на постоянной основе после окончания оказания Услуг Исполнителем в 

рамках Программы менторства и при условии полной оплаты Заказчиком стоимости Программы 

менторства). 

Оценочная стоимость бонуса не превышает размера дохода, не подлежащего налогообложению, в 

соответствии с п. 28 ст. 217 Налогового кодекса РФ.  

 

Иные термины и определения, встречающиеся в тексте Договора, толкуются Сторонами в 

соответствии с законодательством РФ и сложившимися в сети Интернет обычными правилами 

толкования соответствующих терминов. 

 

1. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

1.1.Предметом Договора является возмездное предоставление Исполнителем образовательных Услуг 

Заказчику путем предоставления доступа к Онлайн-мероприятию (-ям) и/или размещения Материалов 

на Платформе и/или путем предоставления обратной связи на Задания и/или путем предоставления 

доступа к Комьюнити, а Заказчик в свою очередь обязуется получить и оплатить эти Услуги, в порядке 

и сроки, установленные настоящим Договором. Конкретная выбранная Услуга указывается Заказчиком 

при направлении Исполнителю сообщения в мессенджере или социальной сети или по электронной 

почте, выражая желание получить Услуги Исполнителя.  

 

1.2.Оказание образовательных Услуг по настоящему Договору осуществляется на условиях, указанных 

в Приложении № 1 к настоящему Договору или на иных условиях, согласованных Сторонами в 

переписке Сторон в мессенджере/по электронной почте.  

 

1.3.Приемка услуг производится без подписания соответствующего акта.  
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Приемка Услуг осуществляется Заказчиком в порядке, установленном настоящим пунктом: 

1.3.1.Услуги считаются оказанными Исполнителем с надлежащим качеством и в срок, а также 

принятыми Заказчиком без замечаний, в следующих случаях: 

1.3.1.1.Услуга по проведению Онлайн-мероприятия: считается оказанной и принятой Заказчиком без 

замечаний и подлежат полной оплате в соответствии с условиями настоящего Договора, если в течение 

1 (одного) календарного дня, следующего за датой окончания оказания Услуг по проведению Онлайн-

мероприятия, Заказчик не заявит Исполнителю письменные возражения относительно качества, 

сроков и объема оказанных Услуг. 

1.3.1.2.Услуга по предоставлению доступа к Базе знаний (Материалам): считается оказанной с даты 

направления Заказчику уведомления (в произвольной форме) о предоставлении доступа к Материалам 

(уведомления о доступе к Базе знаний), размещенным на Платформе (-ах). Срок оказания данной 

Услуги: дата начала предоставления доступа ко всем Материалам. Доступ к базе данных 

предоставляется поэтапно (по модулям). 

Услуга считается оказанной вне зависимости от того, осуществлял ли Заказчик просмотр Базы знаний. 

1.3.1.3.Услуга по предоставлению обратной связи на Задания (включая ответы на вопросы, 

комментарии к выполненным заданиям и т. п.): считается оказанной с даты направления Заказчику 

обратной связи в устной или письменной форме (в рамках Онлайн-мероприятий, чатов, электронной 

почты или по иным согласованным каналам).  

Срок оказания данной Услуги: Обратная связь предоставляется в течение 5 рабочих дней с момента 

получения запроса Заказчика или выполнения Заказчиком соответствующего Задания (если 

применимо). 

1.3.4.Услуга по предоставлению доступа к Комьюнити: считается оказанной с даты направления 

Заказчику уведомления (в произвольной форме) о предоставлении доступа к Комьюнити. Срок 

оказания данной Услуги: дата начала предоставления доступа к Комьюнити. 

Услуга считается оказанной вне зависимости от того, добавился ли Заказчик в Комьюнити и 

осуществлял ли Заказчик просмотр содержания информации и иных материалов Комьюнити. 

 

1.4.Услуги оказываются Исполнителем дистанционно через сеть Интернет, посредством программного 

обеспечения (ПО). 

 

1.5.Заключая настоящий Договор, Заказчик: 

1.5.1.подтверждает, что внимательно ознакомился и согласен со всеми положениями Договора. 

1.5.2.подтверждает правомерность своих действий: наличие полномочий, дееспособности, достижения 

возраста 18 лет. 

1.5.3.подтверждает, что ознакомился и согласен со всеми условиями и правилами приема платежей 

платежных систем, используемых Исполнителем. 

1.5.4.подтверждает, что ознакомился и согласен со всеми правилами используемого Исполнителем для 

оказания услуг по Договору онлайн-сервисов, используемых Исполнителем для оказания услуг по 

Договору.  

 

1.6.Информация об образовательных Услугах, стоимости и перечне Услуг, информация об условиях 

предоставления доступа к Услугам, иные сведения или требования, которые должны или могут быть 

сообщены Заказчику в соответствии с Офертой или требованиями действующего законодательства 

Российской Федерации, считаются предоставленными Заказчику должным образом, если указанные 

сведения:  

1.6.1.Включена в текст настоящей Оферты;  

1.6.2.Доведена до сведения Заказчика посредством электронных сообщений, направленных Заказчику 

Исполнителем по адресу электронной почты, и/или сообщений в мессенджерах, и/или по контактному 

номеру телефона, указанному Заказчиком при регистрации и оплате Услуг; 

1.6.3.Размещена на Платформе и/или на Сайте Исполнителя.  

 

1.7.Срок оказания Услуг указывается на Платформе и/или Сайте, а также могут быть направлены 

Заказчику по электронной почте или в мессенджере. 



Страница 6 | 21 

Началом срока оказания Услуг считается более ранняя дата одного из наступивших событий: 

-дата предоставления доступа на Платформу; 

-дата направления/размещения Материала (-ов) на Платформу (-е)/в Базе знаний; 

-дата проведения первого Онлайн-мероприятия; 

-дата получения первой обратной связи по Заданию (-ям). 

Окончанием срока оказания Услуг считается более ранняя дата одного из наступивших событий: 

-дата завершения предоставления доступа на Платформу; 

-дата направления/размещения последнего (-их) Материала (-ов) на Платформу (-е)/в Базе знаний 

-дата проведения последнего Онлайн-мероприятия.  

-дата получения последней обратной связи по заданию (-ям).  

 

2. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ЗАКАЗЧИКА (ОБУЧАЮЩЕГОСЯ) 

2.1.Обучающийся вправе:  

2.1.1.Требовать надлежащего и своевременного оказания образовательных Услуг Исполнителем. 

2.1.2.Обращаться к Исполнителю по вопросам, касающимся процесса обучения. 

2.1.3.Получать информацию о своей успеваемости. Получать полную и достоверную информацию об 

оценке своих знаний, умений и навыков, а также о критериях этой оценки. 

2.1.4.Пользоваться Материалами (если они входят в состав выбранной Услуги) в соответствии с 

Договором на условиях неисключительной лицензии. 

2.1.5.Самостоятельно принимать решения относительно необходимости совершения тех или иных 

действий, рекомендуемых Исполнителем в рамках оказания образовательных Услуг по Договору. 

2.1.6.Пользоваться бонусами (при наличии таковых), предоставляемыми Исполнителем и не 

входящими в выбранную Программу, в соответствии с выбранным Тарифом.  

2.2.Заказчик вправе: 

2.2.1.Требовать от Исполнителя предоставления информации по вопросам организации и обеспечения 

надлежащего исполнения Услуг, предусмотренных настоящим Договором. 

2.3.Заказчик (Обучающийся) НЕ вправе: 

2.3.1.Создавать копии интеллектуальной собственности, любых Материалов, входящих в состав 

оказываемых по Договору Услуг, а также копировать их внешнее оформление (дизайн). 

2.3.2.Предоставлять доступ к Материалам, Платформе/третьему лицу. Заказчик обязуется не 

предоставлять аутентификационные данные третьим лицам для их доступа к Материалам. 

2.3.3.Распространять, передавать третьим лицам или иным образом использовать частично или 

полностью Материалы. 

2.3.4.Продавать, уступать право требования к Исполнителю. 

2.3.5.Использовать Материалы в целях иных, чем указаны в Договоре, в том числе в любых 

коммерческих целях, включая проведение мероприятий и публичную демонстрацию Материалов в 

любых местах, открытых для свободного доступа. 

2.3.6.Вносить какие-либо изменения в Материалы без специального письменного разрешения 

Исполнителя. 

2.3.7. Заказчик не вправе удалять сообщения, переписки, записи в чате (-ах), а также блокировать 

аккаунты Исполнителя или его помощников (при их наличии) в мессенджерах/коммуникационных 

каналах, используемых для оказания Услуг. В случае блокировки/удаления переписок, регулярного 

игнорирования сообщений Исполнителя без уважительной причины, Исполнитель вправе 

приостановить оказание Услуг, ограничить доступ Заказчика к Материалам и/или прекратить действие 

Договора в одностороннем порядке. Под «уважительными причинами» понимаются обстоятельства, 

документально подтверждённые Заказчиком (например, болезнь, госпитализация, служебная 

командировка и т. п.). 

 

2.4.Заказчик обязан: 

2.4.1.Оплачивать Услуги Исполнителя в соответствии с условиями Договора (или индивидуальными 

условиями по согласованию с Исполнителем). 

2.4.2.Осуществлять потребление Услуг лично. При выявлении случаев предоставления Заказчиком 

доступа к Платформе/третьим лицам, Исполнитель вправе полностью заблокировать доступ Заказчика 
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к Материалам, в том числе, заранее оплаченным Заказчиком, а также действовать всеми правовыми 

способами в целях защиты своего авторского права и исключительных прав. При этом Исполнитель 

вправе потребовать возмещения убытков в размере двойной стоимости Услуг по Договору. 

2.4.3.Предоставлять полные и достоверные данные при вступлении в отношения, связанные с 

исполнением Договора. В случае, когда Заказчиком указаны недостоверные либо неполные данные, 

Исполнитель не несет ответственности перед Заказчиком за предоставление любой информации по 

ошибочно указанным данным третьим лицам. 

2.4.4.Самостоятельно обеспечивать техническую возможность получения Услуг Исполнителя со своей 

стороны, а именно: надлежащий доступ в интернет; наличие программного обеспечения, 

совместимого с передачей информации от Исполнителя и других необходимых технических средств; 

сохранение логина и пароля от платформы. 

2.4.5.Самостоятельно изучать Материалы, выполнять предусмотренные Программой менторства или 

иной Программой задания и своевременно предоставлять результат выполнения заданий Исполнителю 

(при наличии заданий и таких требований), а именно: 

в течение срока оказания Услуг Заказчик обязуется: 

1.   представлять Исполнителю отчёт о проделанной работе не реже одного раза в неделю либо в ином 

интервале, согласованном Сторонами; 

2.   своевременно информировать Исполнителя о возникших трудностях; 

3.   заранее уведомлять Исполнителя о планируемых перерывах в потреблении (использовании) Услуг 

(включая отпуск, длительную болезнь); 

4.   разместить резюме не позднее чем в течение 7 календарных дней с момента завершения 

Программы (если это предусмотрено тарифом); 

5.   совершать отклик на вакансии в количестве: не менее 100 откликов в месяц; 

6. принимать все зависящие от Заказчика меры для принятия участия в не менее 5 (пяти) 

собеседованиях. Данная обязанность Заказчика является актуальной в случае, если HR-специалисты 

осуществляют проведение собеседований и назначают встречи (если Заказчик уже трудоустроился, 

количество собеседований можно сократить). 

7.   по запросу Исполнителя предоставлять документы, подтверждающие факты 

трудоустройства/дохода. 

Настоящим Исполнитель уведомляет, что для целей верификации трудоустройства и 

осуществления Заказчиком оплаты в соответствии с условиями дополнительного соглашения 

Исполнитель может запрашивать у Заказчика документы, подтверждающие факты 

трудоустройства/дохода. 

8.   вносить постоплату в сроки, предусмотренные Приложением №1 или Дополнительным 

соглашением к Договору; 

9.   не допускать распространения недостоверной или порочащей информации об Исполнителе. 

2.4.6.Не допускать распространение любыми способами недостоверной информации об Услугах 

Исполнителя, а также информацию, порочащую деловую репутацию Исполнителя. 

2.4.7.Соблюдать законодательство Российской Федерации об интеллектуальной собственности, ее 

защите и нести ответственность за его нарушение. Заказчик безоговорочно признает факт своего 

обязательства не посягать на результаты интеллектуальной деятельности, принадлежащие 

Исполнителю, обязуется знакомиться с Материалом исключительно в личных целях и не использовать 

полученные знания и навыки в дальнейшем для обучения либо информирования других людей. 

2.4.8.Не разглашать полученные при оказании Услуг данные, являющиеся информацией 

конфиденциального характера или составляющие коммерческую тайну Исполнителя, и использовать 

полученные от Исполнителя сведения лишь в целях исполнения обязательств по Договору. 

2.4.8.1. Стороны договорились сохранять в режиме конфиденциальности любые сведения, полученные 

одной Стороной в отношении другой в ходе исполнения Договора. Также к конфиденциальной 

относится любая информация, относящаяся к процессу исполнения Договора, не опубликованная в 

открытом доступе и не являющаяся доступной для всеобщего сведения. 

2.4.8.2.Режим конфиденциальности распространяется на любую иную информацию, которую любая 

из Сторон идентифицирует как конфиденциальную до или сразу после ее предоставления другой 

Стороне. 
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2.4.8.3.К информации, признаваемой в соответствии с Договором конфиденциальной, не могут 

относиться сведения, являющиеся в соответствии с требованиями российского законодательства 

общедоступными. 

2.4.9.Для получения Услуг самостоятельно настроить программное обеспечение, аппаратную часть и 

Интернет-канал своего персонального компьютера/ноутбука/телефона таким образом, чтобы иметь 

возможность беспрепятственно пользоваться всеми сервисами Платформы, и другими сервисами, 

которые используются в ходе оказания Услуг. 

2.4.10.В случае неполучения ссылки для доступа, возникновения вопросов по порядку предоставления 

Услуг, Материалов, доступа к Материалам Базе знаний)/Платформе/Онлайн-

мероприятиям/Комьюнити, а также в случае возникновения иных технических трудностей Заказчик 

обязан незамедлительно направить сообщение по следующему адресу: dmitriy.nomanual@mail.ru. 

Отсутствие уведомления свидетельствует об отсутствии недопониманий и каких-либо претензий по 

количеству и качеству оказываемых Услуг.  

2.4.11. В течение действия Договора и в течение 6 (Шести) месяцев с момента окончания оказания 

Услуг предоставлять информацию о трудоустройстве (в том числе, но не ограничиваясь, (трудовой 

договор, трудовая книжка, справка 2-НДФЛ/выписка банка/чеки самозанятого и т. п.), в течение 1 

(одного) рабочего дня с момента получения соответствующего запроса от Исполнителя, 

отправленного последним посредством мессенджера или по электронной почте. 

Настоящим Исполнитель уведомляет, что для целей верификации трудоустройства и 

осуществления Заказчиком оплаты в соответствии с условиями дополнительного соглашения 

Исполнитель может (но не обязан) запрашивать у Заказчика следующие документы: трудовой 

договор, трудовую книжку, а также справку 2-НДФЛ, выписку из банка или чеки самозанятого и т. 

п. 

При этом по получении указанной информации в течение тридцати календарных дней исполнитель 

обязуется удалить все полученные данные и (или) сканы документов и не допускать их передачи или 

распространения незаконными методами. 

2.4.12. В течение двух рабочих дней с момента акцепта Оферты Заказчик обязан предоставить 

Исполнителю следующие сведения посредством электронной почты или мессенджера: дату, месяц и 

год рождения, данные паспорта (номер, серию, дату выдачи, наименование выдавшего органа и код 

подразделения), а также адрес регистрации (место жительства). Если они не были указаны в Договоре 

ранее.  

2.4.13. В соответствии с Договором Заказчик обязан: 

- Направлять Исполнителю посредством Telegram или электронной почты все поступающие 

предложения о трудоустройстве в течение 2 (Двух) рабочих дней с момента их получения. 

- Информировать Исполнителя о планируемой дате начала трудовой деятельности в течение 2 (Двух) 

рабочих дней с момента получения соответствующей информации.  

 

2.5.Заказчик признает: 

2.5.1.Заказчик признает, что все элементы Программы менторства, включая доступ в Базу знаний, 

Материалы, Онлайн-мероприятия и обратная связь, предоставляются как единый комплекс в рамках 

выбранного Тарифа. Независимо от фактического участия Заказчика в отдельных мероприятиях или 

использования отдельных материалов, выполнение условий по постоплате определяется фактом 

трудоустройства и/или выполнения критериев завершения Программы, предусмотренных 

Приложением №1. 

 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ ИСПОЛНИТЕЛЯ  

3.1.Исполнитель вправе: 

3.1.1.Отказать в предоставлении Услуг Заказчику в случае непоступления оплаты в установленные 

Исполнителем сроки. 

3.1.2.Самостоятельно определять формы и методы оказания Услуг исходя из требований 

законодательства РФ, а также конкретных условий Договора. 

3.1.3.Самостоятельно изменять Платформу, с помощью которой производится оказание Услуг, в случае 

блокировки такой Платформы или по иным техническим причинам, при этом Исполнитель обязан 
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любым возможным способом предупредить о таких изменениях Заказчика в мессенджере или в 

социальной сети, или по электронной почте или любым иным способом, не менее, чем за один день до 

вступления в силу таких изменений. 

3.1.4.Получать от Заказчика любую информацию, необходимую для выполнения своих обязательств 

по Договору. В случае непредставления либо неполного или неверного представления информации 

Исполнитель вправе приостановить исполнение своих обязательств по Договору до представления 

необходимой информации. 

3.1.5.Привлекать к оказанию Услуг третьих (помощников, которые имеют экспертизу и опыт работы). 

При этом, привлекаемые Исполнителем третьи лица не оказывают образовательные услуги и не 

привлекаются к образовательному процессу.  

3.1.6.В случае ненадлежащего потребления (использования) Услуг (неактивность без уважительных 

причин (при отсутствии уведомления от Заказчика об уважительной причине): в том числе, но не 

ограничиваясь, непосещение Онлайн-мероприятий, игнорирование изучения Материалов, 

невыполнение заданий, отсутствие обратной связи с Исполнителем в течение 1 календарного месяца 

Исполнитель может отказать Заказчику (уведомив Заказчика об этом не менее чем за 7 календарных 

дней) в праве на дальнейшее потребление (использование) услуг, а также в случае оскорбления и 

разжигания ненависти, использовании ненормативной лексики и оскорбительных выражений. 

Стороны договорились, что в вышеуказанных обстоятельствах оплата (оплата может быть внесена как 

целиком, так и частично) не возвращается. 

3.1.7.Отказать Заказчику в приобретении Услуг: 

-запросы Заказчика не соответствуют Программе обучения; 

-Заказчик отказывается предоставить всю необходимую информацию для оказания Услуг в рамках 

выбранной Программы; 

-Заказчик нарушал интеллектуальные права Исполнителя; 

-список не является исчерпывающим. 

 

3.2.Исполнитель обязан: 

3.2.1.Организовать и обеспечить надлежащее предоставление Услуг. 

3.2.2.Оказать оплаченные Заказчиком Услуги надлежащего качества и объема в установленные сроки. 

3.2.3.Не разглашать информацию о контактных данных Заказчика без его согласия и осуществлять их 

обработку исключительно с целью исполнения Договора. 

3.2.4.После подтверждения факта получения оплаты (оплата может быть внесена как целиком, так и 

частично) предоставить Заказчику необходимую для получения Услуг информацию посредством 

направления сообщения на электронную почту Заказчика или в мессенджер Заказчика. 

 

4. ПОРЯДОК, СРОКИ И УСЛОВИЯ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

4.1.Исполнитель обязуется оказать Заказчику образовательные Услуги в объеме и сроки согласно 

выбранной Заказчиком Программе. Исполнитель предоставляет Услуги в рамках Программы 

менторства, указанной в Приложении № 1 к настоящему Договору. 

 

4.2.Услуги оказываются дистанционно, с использованием Платформы. Заказчик получает доступ к 

Услугам при наличии у него технической возможности воспользоваться этим доступом. В общем 

случае, для получения Услуг необходимо иметь компьютер PC/Mac или мобильный телефон с 

доступом в сеть Интернет со скоростью не менее 256кбит/с, на котором должна быть установлена 

программа для просмотра веб – страниц и программа для просмотра видео. 

 

4.3.После внесения оплаты (оплата может быть внесена как целиком, так и частично). По выбранной 

Программы Заказчик получает ссылку с доступом к Базе знаний, на которой размещены/размещаются 

Материалы и/или доступ к Онлайн-мероприятию. Расписание и даты получения доступа Заказчика к 

Материалам и/или доступа к Онлайн-мероприятиям указываются Исполнителем на Платформе и/или 

посредством направления сообщения на электронную почту Заказчика или в мессенджер Заказчика. 

 

4.4.Для получения доступа к Материалам Исполнитель направляет на электронный адрес и/или в 
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мессенджер, указанный Заказчиком при оплате Услуг, письмо (сообщение) со ссылкой для 

присоединения к Базе знаний/Платформе и (или) для доступа к Онлайн-мероприятию. 

 

4.5.Предоставление доступа Заказчику: 

4.5.1.Предоставление Заказчику Услуг возможно при условии присоединения Заказчика к 

Платформе/Базе знаний/Онлайн-мероприятию/Комьюнити. 

4.5.2.Заказчик обязан полностью ознакомиться с условиями Договора до момента присоединения к 

Платформе/Базе знаний/Онлайн-мероприятию/Комьюнити. 

4.5.3.После оплаты Услуг на указанные Заказчиком контактные данные (в мессенджере, по эл. почте 

или, но номеру мобильного телефона), Исполнитель отправляет письмо, содержащее ссылку, перейдя 

по которой Заказчик может присоединиться к Платформе/Базе знаний/Онлайн-

мероприятию/Комьюнити. 

4.5.4.После успешной оплату (оплата может быть внесена как целиком, так и частично) и 

присоединения Заказчика к Платформе в соответствии с условиями настоящего Договора Исполнитель 

принимает на себя права и обязанности перед Заказчиком, указанные в Договоре.   

4.5.5.Заказчик не вправе передавать доступ к Платформе/Базе знаний/Онлайн-

мероприятию/Комьюнити  третьим лицам и несет полную ответственность за сохранность доступа. 

Если Заказчиком не доказано обратное, любые действия, совершенные на Платформе/в комьюнити, 

считаются совершенными соответствующим Заказчиком со всеми вытекающими последствиями. 

 

5. ПРАВА НА ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНУЮ СОБСТВЕННОСТЬ  

5.1.Информация, доступ к которой предоставляется по настоящему Договору, включая все Материалы, 

является интеллектуальной собственностью Исполнителя и подлежит охране в соответствии с 

законодательством Российской Федерации.  

 

5.2.Авторские права, а также права, смежные с авторскими, принадлежат Исполнителю. 

Предоставление доступа Заказчику к Материалам в процессе предоставления Услуг не предполагает 

разрешения на копирование, воспроизведение, изменение, создание производных работ или иное 

распространение данных Материалов. Использование результатов интеллектуальной деятельности без 

письменного согласия является нарушением исключительного права Исполнителя, что влечет за собой 

гражданскую, административную и уголовную ответственность в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации.  

 

5.3.Нарушение порядка использования предоставленных Материалов предполагает односторонний 

отказ со стороны Исполнителя от предоставления Услуг и без возврата вознаграждения и отказ в 

участии в Программе Исполнителя и иную ответственность, предусмотренную законом РФ и 

настоящим Договором. 

 

5.4.В случае нарушения Заказчиком положений настоящей Оферты, касающихся защиты 

интеллектуальной собственности Исполнителя, последний вправе требовать выплаты в течение 3 

(трех) календарных дней компенсации в размере 200 000 (Двести тысяч) рублей за каждый случай 

нарушения, а также компенсации всех причиненных убытков, включая упущенную выгоду. 

 

5.5.В случае предоставления Заказчиком доступа третьим лицам к Платформе/Базе знаний/Онлайн-

мероприятию/Комьюнити, Заказчик по требованию Исполнителя выплачивает Исполнителю в течение 

3 (трех) календарных дней штраф в размере 200 000 (Двести тысяч) рублей за каждый случай 

нарушения.  

 

6. ЦЕНА, ФОРМА ОПЛАТЫ, ПОРЯДОК ИЗМЕНЕНИЯ  

6.1.Цена Услуг и порядок оплаты согласованы Сторонами в Приложении № 1 к Договору. Исполнитель 

не является плательщиком НДС.  

 

6.2.Цена Услуг и порядок оплаты могут быть изменены посредством заключения Сторонами 
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дополнительного соглашения. 

Дополнительное соглашение может быть признано заключенным, если стороны посредством 

электронной почты или в переписке через мессенджеры согласовали все условия. 

 

6.3.Факт внесения оплаты (оплата может быть внесена как целиком, так и частично) стоимости 

образовательных Услуг означает, что Заказчик ознакомлен и согласен с представленной в Договоре или 

на Платформе, или в переписке Сторон информацией о Программе, намерен выполнить обязанности 

по Договору, в том числе, потребление услуг, оказываемых Исполнителем. 

 

6.4.Услуги подлежат оплате посредством платежных систем или по ссылке/штрихкоду/реквизитам, при 

условии, что получены по электронной почте от Исполнителя или в мессенджере от Исполнителя или 

любым иным способом, согласованном Сторонами.  

 

6.5.В случае просрочки оплаты Исполнитель имеет право (но не обязан) приостановить/заблокировать 

доступ Заказчика к Программе. 

 

6.6.Услуги, оказываемые по настоящему Договору, оплачиваются в порядке, сроки и способом, 

согласованным Сторонами в Приложении № 1 к Договору или Дополнительном соглашении к 

Договору. 

 

6.7.При оплате Услуг посредством кредитования/рассрочки Заказчик несет ответственность за 

взаиморасчеты с банком самостоятельно. Оплатой стоимости Услуг Исполнителя в случае оформления 

кредита считается дата перечисления партнерами денежных средств за Заказчика на счет Исполнителя. 

Исполнитель не несет ответственности за условия предоставления кредита/рассрочки, а также 

одобрение или отказ в одобрении заявки на кредит/рассрочку. 

 

6.8.Стороны договорились, что расходы, в том числе комиссии платежных сервисов, по перечислению 

Заказчиком денежных средств по данному Договору несет Заказчик. 

 

6.9.Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными на дату поступления денежных 

средств в полном объеме на счет Исполнителя. 

 

7. ОТКАЗ ОТ СООТВЕТСТВУЮЩЕЙ УСЛУГИ 

7.1.В случае если Заказчик оплатил выбранную Программу (Услуги в рамках выбранной Программы), 

но впоследствии принял решение отказаться от Программы менторства (Услуг в рамках выбранной 

Программы), он обязан уведомить об этом Исполнителя, направив ему соответствующее уведомление 

посредством письма на электронную почту: dmitriy.nomanual@mail.ru 

 

7.2.К уведомлению Заказчик обязан приложить копию паспорта и реквизиты счета для возврата 

денежных средств. 

 

7.3.Возврат денежных средств, подлежащих возврату Заказчику (в случае если денежные средства 

подлежат возврату), производится тем же способом, что и их оплата или иным способом по 

согласованию Заказчика с Исполнителем в течение 10 (десяти) календарных дней с момента получения 

Исполнителем надлежащим образом заполненного уведомления Заказчика об одностороннем отказе 

от исполнения Договора и документов, указанных в п. 7.2. Договора.  

 

7.4.В момент досрочного расторжения Договора доступ Заказчика к Программе (Услугам) 

Исполнителя, предоставленным Исполнителем Заказчику в процессе исполнения Договора, 

прекращается. 

 

7.5.Все без исключения возвраты денежных средств Заказчику перечисляются за вычетом комиссий 

платежных систем, посредством которых Заказчик оплачивал услуги, а также за вычетом фактических 



Страница 12 | 21 

расходов, которые возникли у Исполнителя для предоставления доступа к Программе и/или Базе 

знаний и/или Комьюнити, а в случае если Заказчик приступил к обучению, но впоследствии принял   

решение отказаться от услуг Исполнителя, то Исполнитель помимо комиссии платежной системы и 

фактических расходов, удерживает стоимость услуг, фактически оказанных на дату отказа. Также к 

фактическим затратам относятся (но не ограничиваясь) затраты Исполнителя, связанные с 

предоставлением Заказчику скидки на услуги в случае в случае оплаты услуг Заказчиком в кредит или 

рассрочку с использованием банковских услуг, расходы на технических специалистов, иные 

понесенные расходы. 

Конкретная сумма фактических затрат для каждого случая определяется Исполнителем исходя из 

фактических обстоятельств по соответствующему уведомлению о возврате.  

 

7.6.Стоимость оплаченных, но не оказанных услуг подлежит возврату исходя из следующего расчета: 

So-(Sн+R) =сумма, подлежащая возврату.  

Где,  

So – стоимость Программы «Менторство по автоматизации тестирования на Python» 

Sн – стоимость всех оказанных услуг в соответствии с Приложением № 1. Цена каждой услуги 

Программы указана в Приложении № 1 к настоящему Договору. 

R – фактические расходы Исполнителя, понесенные им при оказании услуг Заказчику в рамках 

Программы. 

 

7.7.Исполнитель по заявлению Заказчика вправе предоставить доверительную рассрочку по оплате 

Услуг. При этом в случае нарушения Заказчиком сроков оплаты Услуг, Исполнитель вправе требовать 

от Заказчика оплаты штрафной неустойки в размере 0,5 % (Ноль целых пять десятых процента) от 

суммы платежа за каждый день просрочки, а Исполнитель обязан оплатить данную штрафную 

неустойку в течение 5 (Пяти) календарных дней с момента получения письменного требования от 

Исполнителя. В случае задержки оплаты Заказчиком текущего платежа на срок более 3 (трех) рабочих 

дней, Исполнитель имеет право приостановить или прекратить доступ к Программе менторства 

(Услугам) в одностороннем порядке и досрочно расторгнуть Договор. 

 

7.8.Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке по инициативе Исполнителя в 

следующих случаях: 

7.8.1.нарушение Заказчиком условий Договора; 

7.8.2.невозможность надлежащего исполнения обязательств по Договору вследствие действий 

(бездействий) Заказчика.  

 

7.9.В случае полного потребления (использования) Заказчиком образовательных Услуг, 

предусмотренных Программой, возврат денежных средств Заказчику не осуществляется. Если 

Заказчик оплатил не всю стоимость предоставленных Услуг по Программе, Исполнитель сохраняет за 

собой право взыскания денежных средств с Заказчика и отстаивания своих интересов в судебном 

порядке. 

 

7.10. В случае, если Заказчик прошёл не менее 40 (сорока) технических собеседований по 

направлению, соответствующему Программе менторства, и не получил ни одного предложения о 

работе (оффера), и при этом выразил желание прекратить дальнейшее потребление Услуг, Заказчик не 

обязан оплачивать оставшуюся часть. При этом Заказчик обязуется в течение 6 (шести) месяцев со дня 

прекращения потребления Услуг уведомлять Исполнителя о факте трудоустройства и в течение 7 

(семи) календарных дней предоставлять документы, подтверждающие факт и размер дохода; в случае 

трудоустройства Заказчик обязан исполнить обязательства по оплате оставшейся части в соответствии 

с Приложением № 1. 

 

8. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

8.1.Заказчик имеет право предъявить претензии по качеству Услуг с учетом условий, указанных в п. 

1.3. настоящего Договора. 
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8.2.Все претензии по качеству и сроку оказываемых Услуг должны направляться Заказчиком в адрес 

Исполнителя по электронной почте: dmitriy.nomanual@mail.ru. Срок рассмотрения претензии (-ий) 

Заказчика Исполнителем составляет 10 (десять) календарных дней с момента поступления претензии 

в адрес Исполнителя, по истечении которого Исполнитель принимается одно из следующих решений:  

- о несогласии с претензией и об отказе в удовлетворении заявленных требований; 

- о согласии с претензией и об удовлетворении заявленных требований. 

 

8.3.В случае, если Заказчик, по причинам, не зависящим от Исполнителя, не использовал свое право 

участия или доступа к Программе (Услугам и (или) Материалам в рамках выбранной Программы), то 

обязательства Исполнителя считаются исполненными надлежащим образом, в объеме и в срок, а 

оплаченные Исполнителю денежные средства возврату не подлежат, а при неоплате всей стоимости 

Услуг по Программе они подлежат оплате Заказчиком. 

 

8.4.Исполнитель не несет ответственности за невозможность оказания Услуг Заказчику по причинам, 

не зависящим от Исполнителя, а именно: нарушение работы Интернета, оборудования или 

программного обеспечения (ПО) со стороны Заказчика, сбои в работе служб email-рассылки, в том 

числе при попадании писем Исполнителя в папку «Спам». В данном случае Услуги считаются 

оказанными надлежащим образом и подлежащими оплате в полном размере. 

 

8.5. В случае невозможности исполнения, возникшей по вине Заказчика, Услуги подлежат оплате в 

полном объеме, а именно: в случае уклонения Заказчика от исполнения обязательств по настоящему 

Договору, включая: — сокрытие факта трудоустройства после прохождения Программы менторства; 

— неисполнение обязательства по оплате оставшегося платежа при подтверждённом трудоустройстве; 

— умышленное прекращение участия в Программе после получения полного объёма Услуг, включая 

все предусмотренные созвоны и материалы, при этом использование полученных знаний, материалов 

и контактов для самостоятельного трудоустройства с целью избежать оставшегося платежа, 

Исполнитель вправе: требовать возмещения фактически оказанных услуг и расходов, связанных с 

исполнением Договора, исходя из Общей стоимости Программы менторства, указанной в п. 2. 

Приложения № 1 к Договору. 

 

8.6.Никакая информация, полученная Заказчиком, в рамках Программы менторства, не может 

рассматриваться как гарантии достижения результата, так как это полностью зависит от действий 

самого Заказчика, его личностных качеств, качества и скорости освоения/внедрения навыка на основе 

получаемых от Исполнителя Услуг и (или) Материалов.  

 

8.7.Принятие решений на основе всей предоставленной Исполнителем информации находится в 

исключительной компетенции Заказчика. Заказчик принимает на себя полную ответственность и 

риски, связанные с использованием информации и Материалов, предоставленных Исполнителем в 

рамках исполнения своих обязательств по настоящей Оферте. 

 

8.8.Исполнитель не несет ответственности за несоответствие предоставленных Услуг ожиданиям 

Заказчика и (или) за его субъективную оценку. Несоответствие ожиданиям и (или) отрицательная 

субъективная оценка не являются основаниями считать Услуги оказанными некачественно или не в 

согласованном объеме. Также не является таким основанием мнение третьих лиц. 

 

8.9.За нарушение режима конфиденциальности, определенного в пункте 2.4.8. (пп. 2.4.8.1. – пп. 

2.4.8.3.) Оферты, Заказчик, совершивший подобное нарушение, обязан выплатить Исполнителю 

неустойку в размере 250 000 (Двести пятьдесят тысяч) рублей, а также сверх неустойки возместить 

Исполнителю возникшие у него, в связи с этим нарушением убытки. 

 

9. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ 
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9.1.Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное неисполнение своих 

обязательств в рамках Оферты, если их исполнению препятствует чрезвычайное и непредотвратимое 

при данных условиях обстоятельство (непреодолимая сила), как это определено в действующем 

законодательстве Российской Федерации. При этом срок оказания Услуг отодвигается соразмерно 

времени, в течение которого действовали такие обстоятельства.  

 

9.2.Если обстоятельства, указанные в п. 9.1. Оферты, будут продолжаться более 30 (тридцати) 

календарных дней, то каждая из Сторон имеет право отказаться от исполнения обязательств по Оферте, 

письменно уведомив другую Сторону за 10 (десять) календарных дней. При этом стоимость за уже 

оказанные Услуги должна быть оплачена Исполнителю. 

 

10. ПОРЯДОК РАЗРЕШЕНИЯ СПОРОВ 

10.1.В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения обязательств в рамках настоящей Оферты 

Сторона, чье право нарушено, направляет письменную претензию (требование) другой Стороне.  

 

10.2.Сторона, получившая претензию от другой Стороны, обязана в течение 10 (десяти) рабочих дней 

после получения претензии удовлетворить заявленные в претензии требования либо направить 

мотивированный отказ.  

 

10.3.Извещения, претензии, запросы, заявления, сообщения и другие официальные материалы 

передаются Сторонами друг другу следующим образом: 

от Исполнителя Заказчику – посредством направления на адрес электронной почты, указанный 

Заказчиком при оформлении заказа или в мессенджер по номеру, указанному Заказчиком при 

оформлении заказа; 

от Заказчика Исполнителю – в письменной форме посредством направления претензии на адрес 

электронной почты Исполнителя: dmitriy.nomanual@mail.ru. 

10.4.Письменные обращения, направляемые Заказчиком, должны быть подписаны Заказчиком. 

Письменные обращения, не подписанные Заказчиком, Исполнителем к рассмотрению не 

принимаются.  

 

10.5.В случае неполучения ответа в указанный выше срок либо несогласия с ответом заинтересованная 

Сторона вправе обратиться в суд по месту регистрации Исполнителя. 

 

10.6.Стороны пришли к соглашению о том, что по настоящему Договору применимым правом 

является право Российской Федерации, в соответствии с которым разрешаются все споры и 

разногласия между Сторонами (независимо от того, является ли Заказчик гражданином Российской 

Федерации, иностранным гражданином или лицом без гражданства). 

 

11. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

11.1.Настоящая Оферта вступает в силу с момента акцепта Оферты Заказчика в соответствии с 

условиями настоящей Оферты и действует до полного исполнения обязательств Сторонами. Стороны 

пришли к соглашению о том, что условия заключенного Договора применяются и к отношениям 

Сторон, возникшим до его заключения, а именно: с «01» мая 2025 г. (в соответствии с п. 2 ст. 425 

Гражданского кодекса Российской Федерации). 

 

11.2.Настоящая Оферта может быть расторгнута по Соглашению Сторон, а также по иным основаниям, 

предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации и настоящей Офертой. 

 

11.3.Исполнитель вправе инициировать расторжение настоящей Оферты и прекратить доступ к 

Услугам в одностороннем порядке в случае нарушения Заказчиком условий Оферты.  

 

11.4.Информация, содержащаяся в Договоре, имеет приоритетное значение по отношению к 

информации, размещенной на Сайте Исполнителя. 
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12. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

12.1.Статья 317.1 ГК РФ на отношения между Заказчиком и Исполнителем не распространяется. 

 

12.2.Заказчик НЕ вправе передать свои права и обязанности по настоящей Оферте без 

предварительного ПИСЬМЕННОГО согласия Исполнителя.  

 

12.3.Стороны договорились передавать сообщения (в том числе юридически значимые) средствами 

электронной почтовой связи или в мессенджере Сторон. Контакты Исполнителя указаны в настоящем 

Договоре, контакты Заказчика указывается им при оплате выбранной Программы менторства или при 

оставлении заявки на Программу менторства (Услуги). Переписка Сторон или их представителей 

может быть использована в качестве доказательств.  

 

12.4.Стороны договорились, что электронные фотокопии подписанных документов, направленных 

в рамках настоящей Оферты, приравниваются к документам, оформленным на бумажном носителе и 

подписаны личной подписью.  

 

12.5.Исполнитель вправе использовать ответы Заказчика любым способом, без каких-либо 

ограничений. 

Стороны пришли к соглашению об использовании Исполнителем материалов Заказчиков (в том числе, 

но не ограничиваясь: презентации, видео формы, текстовые сообщения, отзывы в любом формате, 

созданные Заказчиком в рамках получения Услуг, оказываемых Исполнителем), в любых целях 

Исполнителя, в том числе использование данных материалов на страницах/в группах Исполнителя соц. 

сетях и (или) группах/каналах Исполнителя в мессенджерах и (или) на иных электронных ресурсах 

Исполнителя. 

 

12.6.Во всем остальном, что не урегулировано настоящей Офертой, Стороны руководствуются 

действующим законодательством Российской Федерации. 

 

12.7. Приложения, которые являются неотъемлемой частью настоящего Договора:  

Приложение № 1. Программа менторства ИП Иевлева Д. А.;  

Приложение № 2. Правила поведения; 

Приложение № 3. Дополнительное соглашение № 1.  

 

13. КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ ИСПОЛНИТЕЛЯ 

 

Индивидуальный предприниматель Иевлев Дмитрий Алексеевич 

ОГРНИП 325784700451860 от 22 декабря 2025 г., ИНН 110115542560 

Место осуществление деятельности – г. Санкт-Петербург 

Адрес электронной почты: dmitriy.nomanual@mail.ru 

Имя пользователя в Телеграм: @decayzer  

 

 

АКЦЕПТОМ НАСТОЯЩЕЙ ОФЕРТЫ (ВНЕСЕНИЕМ ОПЛАТЫ (ОПЛАТА МОЖЕТ БЫТЬ 

ВНЕСЕНА КАК ЦЕЛИКОМ, ТАК И ЧАСТИЧНО)) ЗАКАЗЧИК ПОДТВЕРЖДАЕТ, ЧТО ОН 

ОЗНАКОМЛЕН С ПОТРЕБИТЕЛЬСКИМИ СВОЙСТВАМИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫХ УСЛУГ, 

ОКАЗЫВАЕМЫХ ИСПОЛНИТЕЛЕМ В РАМКАХ ВЫБРАННОЙ ПРОГРАММЫ. 

ТРЕБОВАНИЙ О ПРЕДОСТАВЛЕНИИ ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ 

НЕ ИМЕЕТ. 

 

 

 

mailto:dmitriy.nomanual@mail.ru
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Приложение № 1 к  

Абонентскому договору о возмездном оказании образовательных услуг  

(публичная оферта) 

 

 

Программы ИП Иевлева Д. А. (Исполнитель)  

 

I. Программа «Менторство по автоматизации тестирования на Python» 

 

1. Тариф № 1.  

Что включено в тариф: 

- Доступ в Базу знаний confluence.nomanual.ru с материалами на время обучения - 10% от общей 

стоимости Программы «Менторство по автоматизации тестирования на Python»; 

- Доступ на время обучения в группу (комьюнити) мессенджера Telegram «NoManual Community» с 

другими обучающимися - 10% от общей стоимости Программы «Менторство по автоматизации 

тестирования на Python»; 

- Услуга по предоставлению доступа к текущему контролю и промежуточной аттестации* по темам 

Программы - 10% от общей стоимости Программы «Менторство по автоматизации тестирования на 

Python». 

- Предоставление доступа к консультациям на время обучения - 20% от общей стоимости Программы 

«Менторство по автоматизации тестирования на Python»; 

- Содействие в составлении резюме - 10% от общей стоимости Программы «Менторство по 

автоматизации тестирования на Python»; 

- Информационная и консультационная поддержка при трудоустройстве или заключении гражданско-

правового договора - 10% от общей стоимости Программы «Менторство по автоматизации 

тестирования на Python»; 

- Предоставление доступа к разбору собеседований в рамках поиска работы во время обучения - 10% 

от общей стоимости Программы «Менторство по автоматизации тестирования на Python»; 

- Содействие после трудоустройства или заключения гражданско-правового договора в форме 

консультаций и ответов на вопросы в течение 3 месяцев после трудоустройства или заключения 

гражданско-правового договора - 10% от общей стоимости Программы «Менторство по 

автоматизации тестирования на Python»; 

 

*В силу ст. 429.4 ГК РФ Договор является договором с исполнением по требованию (абонентским 

договором). Заказчик вносит платежи по Договору за право требовать от Исполнителя оказания 

предусмотренных Договором Услуг в объеме, определяемом Заказчиком самостоятельно. Если 

Заказчик, которому должны оказываться Услуги в соответствии с Договором, не затребовал 

соответствующее исполнение от Исполнителя, Услуги считаются оказанными в надлежащем 

качестве и объеме (то есть независимо от фактического оказания Услуг). 

 

Срок оказания Услуг по Тарифу № 1 составляет 4 (четыре) месяца с даты начала оказания услуг. 

По окончании данного периода Программа менторства считается завершённой в полном объёме, если 

Заказчик выполнил все предусмотренные ею этапы. 

При этом, в случае сохранения активности Заказчика и при отсутствии факта трудоустройства*, 

Исполнитель вправе (но не обязан) продлить сопровождение до достижения результата 

(трудоустройства) без взимания дополнительной платы либо предложить продление на новых 

условиях по соглашению Сторон. 
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*Под «трудоустройством» Стороны понимают получение Заказчиком регулярного ежемесячного 

дохода от деятельности в области ручного тестирования/автоматизированного тестирования или 

смежных IT-профессий (включая работу по трудовому договору, гражданско-правовому договору, 

деятельность в статусе самозанятого или индивидуального предпринимателя). Сумма учитывается 

после вычета НДФЛ; при выплате в иностранной валюте применяется курс Банка России на дату 

поступления средств. 

Трудоустройство признается результатом обучения, даже если это трудоустройство произошло в 

течение одного/нескольких дней после начала оказания услуг в рамках Договора. Данное 

трудоустройство служит основанием для расторжения Договора и отчисления Заказчика по 

причине завершения индивидуального ускоренного обучения по Программе менторства, что влечет 

за собой соответствующую выплату оставшейся части. 

 

2. Общая стоимость Программы менторства составляет 220 000 (Двести двадцать тысяч) рублей 00 

копеек, если Стороны не договорились об ином. Цена Услуг (общая стоимость Программы менторства) 

и порядок оплаты могут быть изменены посредством заключения Сторонами дополнительного 

соглашения. 

2.1. Вышеуказанная общая стоимость Программы менторства отражает фактическую рыночную 

стоимость всех Услуг, оказанных Исполнителем в рамках Договора.  

 

3. Сторонами предусмотрена оплата Общей стоимости Программы менторства путем предоставления 

Заказчику отсрочки (рассрочки) оплаты: за оказанные Исполнителем образовательные Услуги, а 

именно: 

Оплата должна быть произведена в следующем порядке: 

1 платеж за доступ к Базе знаний в размере 70 000 (Семьдесят тысяч) рублей 00 коп. производится в 

течение 1 (Одного) рабочего дня с момента акцепта настоящей Оферты (если Стороны не согласовали 

иной порядок внесения оплаты в переписке в мессенджере/по электронной почте/в устной форме); 

Оставшийся платеж в размере 150 000 (Сто пятьдесят тысяч) рублей 00 коп. производится в течение 

30 (Тридцати) календарных дней с момента окончания оказания Услуг по Договору, если Стороны не 

договорились об ином. Цена Услуг (общая стоимость Услуг) и порядок оплаты могут быть 

изменены посредством заключения Сторонами дополнительного соглашения. 

 

4. Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными на дату поступления денежных 

средств в полном объеме на счет (-а) Исполнителя. 
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Приложение № 2 к  

Абонентскому договору о возмездном оказании образовательных услуг  

(публичная оферта) 

 

 

Правила поведения в Тelegram-каналах  

(в том числе, но не ограничиваясь, в комьюнити «NoManual Community») 

 

1. Сообщения должны нести смысловую нагрузку. Запрещено спамить, копировать случайные 

отрывки большого текста из интернета, отправлять несколько одинаковых текстов подряд и т. 

д. 

2. Запрещено использовать Caps Lock и ставить много знаков препинания там, где их 

использование необоснованно 

3. Уважайте других участников беседы. Не оскорбляйте их, общайтесь вежливо, не относитесь 

пренебрежительно к чужому мнению. Не дискриминируйте собеседников по какому-то 

признаку 

4. Не размещайте контент, запрещенный законодательством РФ или относящийся к категории 18+. 

Это касается, например, обсуждения наркотических веществ. Запрещены материалы, которые 

нарушают авторские права 

5. Не публикуйте ссылки. На сайтах могут содержаться вирусы. Если вам нужно передать ссылку 

кому-либо, воспользуйтесь личными сообщениями 

6. Старайтесь не злоупотреблять картинками и видео 

7. Общение происходит на русском языке в текстовом формате 

 

В Тelegram-каналах 

(в том числе, но не ограничиваясь, в комьюнити «NoManual Community») 

 

● Запрещаются оскорбления 

● Запрещаются обсуждения на политические, религиозные и иные темы, не относящиеся к теме 

канала 

● Запрещается использование нецензурной лексики 

● Запрещается агрессивное поведение, провокации, угрозы, шантаж 

● Запрещается распространение заведомо недостоверной информации 

● Запрещается публикация рекламных постов без получения разрешения от Исполнителя 

● Запрещается использование канала в качестве технической поддержки 

В случае выявления нарушений Исполнитель вправе удалить сообщения нарушителя, приостановить 

доступ и заблокировать нарушителя на неопределенный срок 
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Дополнительное соглашение № 1 к  

Абонентскому договору о возмездном оказании 

образовательных услуг 

(персональная оферта) 

 

Настоящее Дополнительное соглашение распространяет своё действие на отношения 

Сторон в рамках Программы «Менторство по автоматизации тестирования на Python» 

 

г. Санкт-Петербург 

 

Термины и определения 

«1 платеж за доступ к Базе знаний» - фиксированная сумма за предоставление доступа в Базу 

знаний. 1 платеж подлежит оплате в течение 1 (Одного) рабочего дня с момента акцепта 

Договора (если Стороны не согласовали иной порядок внесения оплаты в переписке в 

мессенджере/по электронной почте/в устной форме). 1 платеж не подлежит возврату, если 

Услуга по предоставлению доступа к Базе знаний (Материалам) оказана, а именно: считается 

оказанной с даты направления Заказчику уведомления (в произвольной форме) о 

предоставлении доступа к Материалам (уведомления о доступе к Базе знаний), размещенным 

на Платформе (-ах). Срок оказания данной Услуги: дата начала предоставления доступа ко 

всем Материалам. Доступ к базе знаний предоставляется поэтапно (по модулям). 

Услуга считается оказанной вне зависимости от того, осуществлял ли Заказчик просмотр Базы 

знаний. 

«Оставшийся платеж» - оставшаяся часть стоимости Услуг, подлежащая оплате в случае 

трудоустройства Заказчика по направлению, соответствующему Программе менторства. 

Под «трудоустройством» Стороны понимают получение Заказчиком регулярного 

ежемесячного дохода от деятельности в области ручного тестирования/автоматизированного 

тестирования или смежных IT-профессий (включая работу по трудовому договору, 

гражданско-правовому договору, деятельность в статусе самозанятого или индивидуального 

предпринимателя). Сумма учитывается после вычета НДФЛ; при выплате в иностранной 

валюте применяется курс Банка России на дату поступления средств. 

«Под доходом за месяц» Стороны понимают сумму оплаты труда, (стоимости оказания услуг 

– в случае заключения гражданско-правового договора) – за один месяц работы после вычета 

налогов* (в расчете учитываются все указанные в трудовом (гражданско-правовом) договоре 

выплаты: оклад, премии, компенсации, иные выплаты в пересчете на один месяц), указанную 

в трудовом (гражданско-правовом) договоре, заключенном между Заказчиком и 

работодателем (заказчиком услуг – в случае заключения гражданско-правового договора) в 

результате использования информации, материалов и рекомендаций, полученных Заказчиком 

в ходе оказания Услуг. При зачислении средств в иностранной валюте пересчёт производится 

по официальному курсу Банка России на дату зачисления денежных средств на банковский 

счёт/платёжный инструмент Заказчика. 

*Стороны достигли соглашения о том, что сумма оплаты труда за один месяц работы 

будет рассчитываться на основе дохода за месяц, установленного после успешного 

завершения испытательного срока, в случае если этот доход за месяц окажется выше того, 

который установлен на период испытательного срока. 

 

Условия Дополнительного соглашения № 1 

1. Стороны, руководствуясь правом, предоставленным им в пункте 6.2. Договора и пункте 3 

Приложения № 1 к Договору, договорились изменить цену Услуг (общую стоимость Услуг) и 

порядок оплаты путем заключения настоящего Дополнительного соглашения. 

 

2. Стороны договорились изменить цену Услуг (общую стоимость Услуг) и порядок оплаты 

путем заключения настоящего Дополнительного соглашения, а именно: 
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оплата Услуг осуществляется по модели «1 платеж за доступ к Базе знаний + оставшийся 

платеж». 

В случае если Заказчик осуществляет оплату общей стоимости Услуг в размере и сроки, 

установленные условиями настоящего Дополнительного соглашения № 1 к Договору, то 

Стороны договорились изменить условия, изложенные в пункте 2 и 3 Приложения № 1 

к Договору, и изложить их в следующей редакции: 

 

«п. 2. Сторонами предусмотрена оплата Общей стоимости Программы менторства путем 

предоставления Заказчику отсрочки (рассрочки) оплаты: за оказанные Исполнителем 

образовательные Услуги. 

п. 3. Общая стоимость Программы менторства складывается из 1 платежа за доступ к Базе 

знаний (70 000 рублей), который оплачивается Заказчиком в течение 1 (Одного) рабочего дня 

с момента акцепта настоящей Оферты, и Оставшегося платежа, который оплачивается в 

следующем порядке: 

Оставшийся платеж для Тарифа № 1–100 % от Дохода за месяц: 

-    33,33% от Дохода за месяц оплачивается в течение 1 (Одного) месяца с момента 

заключения трудового (гражданско-правового) договора между Заказчиком и работодателем 

(заказчиком услуг – в случае гражданско-правовых отношений) в результате использования 

образовательных материалов и рекомендаций, полученных Заказчиком в ходе оказания Услуг 

по Программе «Менторство по автоматизации тестирования на Python»;  

-     33,33% от Дохода за месяц оплачивается в течение 2 (Двух) месяцев с момента заключения 

трудового (гражданско-правового) договора между Заказчиком и работодателем (заказчиком 

услуг – в случае гражданско-правовых отношений) в результате использования 

образовательных материалов и рекомендаций, полученных Заказчиком в ходе оказания Услуг 

по Программе «Менторство по автоматизации тестирования на Python»; 

-     33,34% от Дохода за месяц оплачивается в течение 3 (Трех) месяцев с момента заключения 

трудового (гражданско-правового) договора между Заказчиком и работодателем (заказчиком 

услуг – в случае гражданско-правовых отношений) в результате использования 

образовательных материалов и рекомендаций, полученных Заказчиком в ходе оказания Услуг 

по Программе «Менторство по автоматизации тестирования на Python» (если Стороны не 

согласовали иной порядок внесения оплаты в переписке в мессенджере/по электронной 

почте)». 

 

2.1 При отсутствии факта трудоустройства в течение 12 (двенадцати) месяцев после 

завершения Программы менторства постоплата не взыскивается (п. 7.9 Договора). 

 

2.2 Увольнение Заказчика в период испытательного срока 

В случае увольнения Заказчика с занимаемой должности в период испытательного срока и 

при условии, что Заказчик предоставляет Исполнителю документальное подтверждение 

увольнения, сумма постоплаты уменьшается пропорционально фактически отработанному 

времени в рамках испытательного срока по формуле: Сумма к оплате = (Процент постоплаты 

в зависимости от Тарифа × Первая зарплата) × (M / N), 

где M — количество полных месяцев, фактически отработанных Заказчиком в рамках 

испытательного срока, N — продолжительность испытательного срока в месяцах. 

Стороны договорились, что после трудоустройства клиента на новую работу Заказчик 

выплатит Исполнителю оставшуюся часть процента постоплаты в зависимости от Тарифа. 

 

3. Обязательства Заказчика по оплате считаются исполненными на дату поступления 

денежных средств в полном объеме на счет (-а) Исполнителя. 

 

4. В случае невозможности исполнения, возникшей по вине Заказчика, Услуги подлежат 

оплате в полном объеме, а именно: в случае уклонения Заказчика от исполнения обязательств 

по настоящему Договору, включая: - сокрытие факта трудоустройства после прохождения 
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Программы менторства; - неисполнение обязательства по оплате оставшегося платежа при 

подтверждённом трудоустройстве; - умышленное прекращение участия в Программе после 

получения полного объёма Услуг, включая все предусмотренные созвоны и материалы, при 

этом использование полученных знаний, материалов и контактов для самостоятельного 

трудоустройства с целью избежать оставшегося платежа, Исполнитель вправе: требовать 

возмещения фактически оказанных услуг и расходов, связанных с исполнением Договора, 

исходя из Общей стоимости Программы менторства, указанной в п. 2. Приложения № 1 к 

Договору.  

 

5. Настоящее Дополнительное соглашение № 1 является неотъемлемой частью Договора. Все 

положения Договора, не измененные настоящим Дополнительным соглашением, сохраняют 

полную юридическую силу. 

 

6.  Контактная информация Исполнителя: 

Индивидуальный предприниматель Иевлев Дмитрий Алексеевич 

ОГРНИП 325784700451860 от 22 декабря 2025 г., ИНН 110115542560 

Место осуществление деятельности – г. Санкт-Петербург 

Адрес электронной почты: dmitriy.nomanual@mail.ru 

 

 


	1.5.Заключая настоящий Договор, Заказчик:
	1.5.1.подтверждает, что внимательно ознакомился и согласен со всеми положениями Договора.
	1.5.2.подтверждает правомерность своих действий: наличие полномочий, дееспособности, достижения возраста 18 лет.
	1.5.3.подтверждает, что ознакомился и согласен со всеми условиями и правилами приема платежей платежных систем, используемых Исполнителем.
	1.5.4.подтверждает, что ознакомился и согласен со всеми правилами используемого Исполнителем для оказания услуг по Договору онлайн-сервисов, используемых Исполнителем для оказания услуг по Договору.

