
Договор об оказании информационно-консультационных услуг 

Удмуртская Республика [дата заключения договора] г. 
 
[ФИО Заказчика], [дата рождения] г.р., именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик», паспорт: 
[серия паспорта] № [номер паспорта], с одной стороны и 

ИП Филичкин Сергей Андреевич, именуемый в дальнейшем «Исполнитель», в лице 
Филичкина Сергея Андреевича, с другой стороны, 

заключили настоящий договор об оказании информационно-консультационных услуг (далее 
— Договор) о нижеследующем: 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. Услуги — информационно-консультационные услуги, предоставляемые Исполнителем, в 
зависимости от согласованной Сторонами программы, в виде: видео-, аудиозаписей, тестов 
или в любых иных формах, как при помощи различных онлайн-сервисов, мессенджеров, так 
и иными другими способами, включающими в себя прямые трансляции в сети Интернет, 
рассылки информации и обучающих материалов, предоставление материалов в записи. 

1.2. Онлайн-мероприятие («веб-семинар», «онлайн-занятие», «прямой эфир», «созвон») — 
составная часть информационно-консультационных услуг в виде одной или серии 
конференций в прямом эфире по определённой тематике, осуществляемая с помощью 
средств дистанционной связи в сети Интернет в режиме видеоконференций, видеозаписей, 
либо в виде материалов, предоставленных в электронном виде в соответствии с условиями 
Договора. 

1.3. Чат — групповой (индивидуальный) чат в мессенджере «Telegram», в котором Стороны 
настоящего Договора могут общаться друг с другом, задавать и обсуждать интересующие 
вопросы об оказываемых Услугах. Общение в чате происходит в определённые сторонами 
время и день (дни) недели. 

1.4. Материалы — совокупность информационных материалов в любом формате, 
содержащих информацию по теме программирования в соответствии с выбранными 
услугами, расположенные на онлайн-платформе «Python Academy LMS» (https://learn.python-
academy.tech). Стороны прямо признают, что Материалы являются постоянно обновляемой и 
развивающейся базой знаний: Исполнитель регулярно дополняет, актуализирует, расширяет, 
переоформляет, а при необходимости — исключает устаревшие или утратившие 
актуальность Материалы при сохранении общей цели оказания Услуг. Заказчик получает 
доступ к актуальной версии базы знаний на весь период действия Договора, включая все 
обновления, появляющиеся в указанный период. 

1.5. Курс — набор информационно-консультационных материалов, заданий, с 
предоставлением обратной связи в мессенджере «Telegram», организуемые Исполнителем 
посредством удалённого доступа через сеть Интернет, проходящие в записи или онлайн, с 
использованием мессенджера «Telegram» с ограниченным доступом к чату. Объём услуг 
зависит от оплаченного Заказчиком Тарифа, размещённого на Сайте https://python-
academy.tech. 

1.6. Консультация — онлайн-встреча, проводимая Исполнителем с Заказчиком в формате 
видео- (и/или) аудиосвязи, либо переписки в мессенджере «Telegram». 

1.7. Онбординг — комплекс разовых услуг, оказываемых Исполнителем Заказчику при 
подключении: предоставление доступа к Платформе и Материалам, формирование 



индивидуального трека обучения, первичная диагностика уровня Заказчика, добавление в 
групповой чат, настройка инфраструктуры (доступы к ботам, материалам, чатам), 
организационное сопровождение на этапе старта обучения. 

1.8. Ежемесячное сопровождение (абонентская плата) — фиксированная ежемесячная плата 
за абонентское обслуживание в порядке ст. 429.4 ГК РФ, включающая: предоставление 
доступа к Платформе, доступ к актуальной версии Материалов со всеми обновлениями, 
поддержку в чатах, проверку домашних заданий, участие в групповых созвонах и онлайн-
трансляциях, индивидуальные созвоны при необходимости, мини-собеседования (в 
соответствии с условиями выбранного Курса), доступ к закрытым чатам и ботам Исполнителя. 
Плата вносится за каждый календарный месяц действия Договора независимо от объёма 
фактически потреблённых Заказчиком услуг в соответствующем периоде. 

1.9. Период повышенного сопровождения — первые 3 (три) календарных месяца с даты 
заключения Договора, в течение которых Исполнитель оказывает Заказчику наиболее 
интенсивное сопровождение: формирование основы знаний, активная проверка наибольшего 
объёма домашних заданий, плотное взаимодействие в чате, основной объём установочной и 
адаптационной работы, наиболее частое обращение Заказчика за поддержкой. Размер 
абонентской платы в этот период является повышенным по отношению к последующим 
периодам, что обусловлено указанной выше повышенной интенсивностью оказания услуг. 

2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА 

2.1. Предметом Договора является возмездное оказание Исполнителем информационно-
консультационных услуг Заказчику путём предоставления доступа к Материалам, Платформе 
и Чатам, осуществления Онбординга и Ежемесячного сопровождения (далее — Услуги, 
Услуга). Исполнитель в порядке и на условиях, предусмотренных Договором и согласованных 
Сторонами, предоставляет Заказчику Услугу(и), а Заказчик в свою очередь обязуется принять 
и оплатить эти Услуги в порядке и сроки, установленные настоящим Договором. 

2.1.1. Настоящий Договор является смешанным и содержит элементы договора возмездного 
оказания услуг (глава 39 ГК РФ) — применительно к Онбордингу как разовой услуге, и 
элементы абонентского договора (ст. 429.4 ГК РФ) — применительно к Ежемесячному 
сопровождению, плата за которое вносится в установленном размере независимо от того, 
было ли затребовано Заказчиком фактическое исполнение в соответствующем периоде. 

2.2. Наименование, виды и описание оказываемых Услуг указаны в опубликованных в 
открытом доступе на сайте Исполнителя по адресу: https://python-academy.tech: 

— Курс «ADVANCED» — Групповые информационно-консультационные услуги с 
поддержкой по трудоустройству. 

2.3. Услуги оказываются следующими способами: 

— в виде онлайн-мероприятий посредством сторонних сервисов и/или программного 
обеспечения; 

— путём предоставления доступа к видеоматериалам или иным информационным 
источникам в сети Интернет; 

— в виде дистанционных веб-семинаров с Заказчиком; 
— консультации в чатах «Telegram». 

2.4. Информация и иные материалы, в том числе аудио- и видеозаписи, предоставленные 
Заказчику в рамках оказания Услуг, являются интеллектуальной собственностью 
Исполнителя, относятся к конфиденциальной информации, которая предназначена 



исключительно для ознакомления Заказчиком. В случае, если Заказчик допустит 
распространение и/или иное несанкционированное использование полученной в рамках 
оказания Услуг информации, он несёт ответственность перед Исполнителем за причинённые 
убытки фактом распространения и/или иного несанкционированного использования 
информации, а также ответственность в виде штрафов, размер которых указан в разделе 6 
Договора. 

2.5. Информационно-консультационные услуги не являются образовательной деятельностью 
и не подлежат лицензированию по смыслу Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации». 

3. ПРАВА И ОБЯЗАННОСТИ СТОРОН 

3.1. Исполнитель обязуется: 

— организовать и обеспечить надлежащее оказание Услуг в соответствии с выбранным 
Заказчиком курсом и иными условиями Договора; 

— соблюдать график (даты и время) консультаций, согласованный с Заказчиком. 
Исполнитель вправе изменить дату и/или время консультаций, уведомив об этом 
Заказчика в мессенджере «Telegram» не менее чем за 24 часа до изменяемой даты 
и/или времени оказания услуг. При наступлении обстоятельств, исключающих 
возможность соблюдения 24-часового срока (включая болезнь Исполнителя, 
технические сбои на стороне Исполнителя, иные обстоятельства непреодолимой 
силы), Исполнитель уведомляет Заказчика в кратчайший возможный срок и предлагает 
альтернативную дату оказания соответствующей услуги без изменения общего 
объёма Услуг по Договору; 

— обеспечивать Заказчика необходимыми информационными материалами; 
— давать устные и письменные консультации Заказчику по дополнительным вопросам. 

Сложность вопроса, объём и сроки консультирования определяются в каждом 
конкретном случае Исполнителем самостоятельно; 

— в течение 3 (трёх) рабочих дней после окончания оказания услуг направить Заказчику 
Акт оказанных услуг. 

3.2. Исполнитель вправе: 

— отказать в предоставлении услуг Заказчику в случае непоступления оплаты по 
выбранной Услуге в установленные настоящим Договором сроки; 

— расторгнуть Договор в одностороннем порядке в случае невыполнения Заказчиком 
своих обязательств по Договору; 

— самостоятельно определять формы и методы оказания Услуг исходя из требований 
законодательства РФ, а также конкретных условий Договора; 

— дополнять, актуализировать, расширять и переоформлять Материалы в течение срока 
действия Договора; 

— приостановить или прекратить доступ Заказчика к Платформе при выявлении факта 
передачи доступа третьим лицам, без возврата уплаченных денежных средств; 

— получать от Заказчика любую информацию, необходимую для выполнения своих 
обязательств по Договору. В случае непредставления либо неполного или неверного 
представления информации Исполнитель вправе приостановить исполнение своих 
обязательств по Договору до представления необходимой информации. 

3.3. Заказчик обязуется: 



— оплатить Услуги Исполнителя в порядке, предусмотренном настоящим Договором. В 
случае нарушения сроков оплаты более чем на 3 (три) календарных дня Исполнитель 
вправе расторгнуть Договор в одностороннем порядке путём направления 
уведомления Заказчику; 

— незамедлительно информировать Исполнителя об изменении своих контактных 
данных; 

— исключить распространение полученной от Исполнителя информации иным третьим 
лицам, включая, но не ограничиваясь: документацию, аудио- и видеозаписи по Курсам, 
письменные консультации, записи встреч и так далее; 

— не передавать третьим лицам логины, пароли и иные данные доступа к Платформе и 
иным ресурсам Исполнителя; 

— уведомлять Исполнителя не позднее чем за 24 часа о возможном пропуске 
консультаций. При этом денежные средства за пропущенную консультацию не 
возвращаются. Исполнитель вправе предоставить Заказчику возможность получить 
консультацию по пропущенной теме в другой группе при наличии свободных мест; 

— подготовить совместно с Исполнителем резюме; пройти тестовое собеседование с 
Исполнителем; пройти не менее 30 (тридцати) технических собеседований и 
производить фиксирование результатов откликов в свободной форме и предоставлять 
их для анализа Исполнителю; 

— просмотреть все предоставленные Исполнителем информационно-консультационные 
материалы в течение 3 (трёх) месяцев с момента предоставления доступа к ним. В 
течение оставшихся 3 (трёх) месяцев получения услуг Заказчик концентрируется на 
поиске работы (трудоустройстве); 

— в течение 3 (трёх) рабочих дней после получения Акта оказанных услуг от Исполнителя 
направить подписанный Акт или мотивированные возражения на Акт. В случае, если в 
указанный срок Заказчик не направил Исполнителю подписанный Акт или не 
представил мотивированный отказ от приёмки, услуги считаются оказанными 
Исполнителем в полном объёме и принятыми Заказчиком, а Акт — подписанным. 

3.4. Заказчик вправе: 

— требовать надлежащего и своевременного оказания услуг Исполнителем; 
— получать информацию по любым вопросам, касающимся организации исполнения 

услуг по Договору; 
— пользоваться предоставляемыми Исполнителем материалами. 

4. ПОРЯДОК, УСЛОВИЯ И СРОКИ ОКАЗАНИЯ УСЛУГ 

4.1. Услуги оказываются дистанционно. Заказчик получает доступ к Услугам при наличии у 
него технической возможности воспользоваться этим доступом. В общем случае для 
получения Услуг необходимо иметь компьютер PC/Mac или мобильный телефон с доступом 
в сеть Интернет со скоростью не менее 256 кбит/с, на котором должна быть установлена 
программа для просмотра веб-страниц и программа для просмотра видео. 

4.2. Доступ к группе в мессенджере «Telegram» и Платформе предоставляется в тот же день, 
в котором Заказчиком осуществлена оплата информационно-консультационных услуг, либо 
не позднее следующего дня после поступления оплаты. С момента предоставления доступа 
считаются оказанными услуги по Онбордингу. 



4.3. После оплаты Заказчиком услуг Исполнитель предоставляет доступ к Материалам, чату 
в мессенджере «Telegram» на 6 (шесть) календарных месяцев. 

4.3.1. Доступ к Материалам предоставляется на Платформе поэтапно (модулями) по мере 
прохождения Заказчиком обучения. Платформа фиксирует факт открытия каждого модуля с 
указанием даты и времени. Указанные данные являются достоверным доказательством 
факта предоставления Заказчику соответствующего модуля Материалов. 

4.3.2. Ежемесячное сопровождение оказывается на абонентской основе по ст. 429.4 ГК РФ. 
Услуги, входящие в состав Ежемесячного сопровождения, считаются оказанными в полном 
объёме за каждый календарный месяц действия Договора независимо от того, какой объём 
этих услуг Заказчик фактически потребил. 

4.4. В Курс «ADVANCED» — входит: 

— информационные материалы на платформе Python Academy LMS; 
— чаты в Telegram; 
— онлайн-трансляции (один раз в неделю на протяжении всего курса); 
— личные созвоны — мини-собеседования — каждый блок (не менее 5 (пяти) на 

протяжении всего курса); 
— личные консультации (по запросу Заказчика в Telegram). 

4.5. Информация о составе Курса, программе, графике онлайн-мероприятий и иных 
организационных условиях оказания Услуг считается предоставленной Заказчику должным 
образом, если она опубликована на Сайте Исполнителя либо направлена Заказчику в личные 
сообщения мессенджера «Telegram». Существенные условия настоящего Договора 
(стоимость, сроки оказания, ответственность Сторон) могут быть изменены только путём 
подписания дополнительного соглашения к Договору. 

4.6. Любая информация и/или документы, которые по настоящему Договору могут 
согласовываться/передаваться с использованием средств электронной почты и мессенджера 
«Telegram», обладают полной юридической силой. Стороны также признают документами 
электронные сообщения, направленные посредством электронной почты и мессенджера 
«Telegram». 

5. СТОИМОСТЬ УСЛУГ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ 

5.1. Стоимость услуг, указанных в п. 4.4, составляет [в зависимости от тарифа] рублей 00 
копеек. На дату заключения настоящего Договора Исполнитель применяет освобождение от 
исполнения обязанностей плательщика налога на добавленную стоимость в соответствии с 
абз. 3 п. 1 ст. 145 Налогового Кодекса РФ. 

5.1.1. Стоимость, указанная в п. 5.1, состоит из следующих компонентов: 

— Стоимость Онбординга (разовая) — [в зависимости от тарифа] рублей; удерживается 
Исполнителем полностью с момента предоставления Заказчику доступа к Платформе 
и Чатам; 

— Ежемесячная абонентская плата в Период повышенного сопровождения (первые 3 
(три) месяца) — [в зависимости от тарифа] рублей за каждый календарный месяц; 

— Ежемесячная абонентская плата в последующие месяцы — [в зависимости от тарифа] 
рублей за каждый календарный месяц. 

5.1.2. Повышенный размер абонентской платы в Период повышенного сопровождения 
обусловлен тем, что в течение первых 3 (три) месяцев Исполнитель оказывает Заказчику 



наиболее интенсивный объём сопровождения: формирование основы знаний, активная 
проверка наибольшего объёма домашних заданий, плотное взаимодействие в чате, основной 
объём установочной и адаптационной работы, наиболее частое обращение Заказчика за 
поддержкой. Указанная разбивка соответствует фактической стоимости услуг, реально 
оказываемых в соответствующих периодах. Заказчик подтверждает, что ознакомлен с 
указанной структурой стоимости и согласен с ней. 

5.1.3. В случае утраты Исполнителем права на применение освобождения от налога на 
добавленную стоимость либо изменения налогового режима, влияющего на состав и размер 
платежей, стоимость настоящего Договора подлежит изменению путём подписания 
дополнительного соглашения к Договору. 

5.1.4. Незначительные отклонения сумм ежемесячных платежей в копейках, обусловленные 
округлением при равномерном распределении остаточной стоимости, компенсируются в 
последнем месяце оказания Услуг таким образом, чтобы общая сумма платежей 
соответствовала стоимости, указанной в пункте 5.1 настоящего Договора. 

5.2. Стоимость услуги «Поддержка по трудоустройству» составляет [в зависимости от 
тарифа], исчисляемых от суммы первой заработной платы (оплаты услуг по договору 
ГПХ/оказания услуг/подряда и т.п.), включая бонусную и премиальную части, которая будет 
установлена в трудовом договоре и иных соглашениях, заключённых между Заказчиком и его 
Работодателем. Условие действительно при трудоустройстве Заказчика на ИТ-
специальности, связанные с коммерческой разработкой на языке Python (Python-разработчик, 
Backend-разработчик со стеком Python и аналогичные позиции), в течение 12 (двенадцати) 
месяцев с момента окончания срока оказания услуг, определённого в п. 4.3 настоящего 
Договора. 

5.3. Стоимость Услуг может быть изменена только путём подписания дополнительного 
соглашения к Договору. 

5.4. Оплата Услуг производится в следующем порядке: 

5.4.1. Стоимость услуги, указанной в п. 5.1 настоящего Договора, Заказчик оплачивает путём: 
[способ оплаты — указывается при заключении договора] 

5.4.2. Стоимость услуги, указанной в п. 5.2 настоящего Договора, оплачивается Заказчиком 
по [в зависимости от тарифа] ежемесячно в течение 7 (семи) месяцев с момента заключения 
Заказчиком трудового договора с Работодателем или иного соглашения, например, договора 
гражданско-правового характера, договора оказания услуг/подряда и т.п. 

5.4.3. Заказчик обязуется уведомить Исполнителя о факте трудоустройства, подпадающего 
под условие п. 5.2 настоящего Договора, в течение 10 (десяти) календарных дней с момента 
заключения соответствующего договора (трудового, гражданско-правового характера, 
оказания услуг, подряда), путём направления уведомления в мессенджере «Telegram» и/или 
на электронную почту Исполнителя, указанную в разделе 11 Договора. К уведомлению 
Заказчик прилагает копию заключённого договора (с возможностью маскирования сведений, 
не относящихся к размеру вознаграждения) либо иной документ, подтверждающий размер 
первой заработной платы (вознаграждения), включая бонусную и премиальную части. 

5.4.4. Сокрытие Заказчиком факта трудоустройства, указание недостоверных сведений о 
размере вознаграждения либо нарушение сроков уведомления более чем на 30 (тридцать) 
календарных дней рассматривается Сторонами как существенное нарушение Договора. В 
этом случае Исполнитель вправе требовать уплаты услуги «Поддержка по трудоустройству» 
единовременно в полной сумме, а также неустойку в размере, предусмотренном пунктом 6.10 
настоящего Договора. 



5.4.5. В случае прекращения трудового или иного договора Заказчика с Работодателем до 
полной уплаты суммы по п. 5.2 настоящего Договора, обязательство по уплате остатка 
сохраняется в полном объёме и подлежит исполнению по графику, установленному пунктом 
5.4.2 настоящего Договора. Расчёт производится исходя из размера первой заработной платы 
(вознаграждения), установленной первым договором о трудоустройстве, подпадающим под 
условие п. 5.2. 

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

6.1. За неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору Стороны 
несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации и/или 
Договором. 

6.2. Заказчик обязуется: 

— не передавать третьим лицам логин, пароль, код доступа и любые иные данные, 
обеспечивающие доступ к Платформе и иным ресурсам Исполнителя; 

— не допускать использования Материалов третьими лицами; 
— не записывать (видео-, аудиозапись, скриншоты, конспекты, превышающие объём 

личных учебных пометок) групповые и индивидуальные онлайн-встречи, мини-
собеседования, консультации, онлайн-трансляции; 

— не публиковать, не распространять, не размещать в сети Интернет, не передавать 
третьим лицам, не копировать и не перепродавать Материалы (в том числе их части) 
в коммерческих или некоммерческих целях; 

— не использовать Материалы для создания производных продуктов, в том числе для 
собственной образовательной деятельности. 

6.3. За передачу третьим лицам логина, пароля или иных данных доступа к Платформе 
Заказчик уплачивает Исполнителю штраф в размере 100 000 (сто тысяч) рублей за каждый 
установленный случай. Дополнительно Исполнитель вправе незамедлительно прекратить 
доступ Заказчика к Платформе без возврата уплаченных денежных средств. 

6.4. За публикацию, распространение, размещение в сети Интернет, передачу третьим лицам, 
копирование, перепродажу Материалов (в том числе их частей) Заказчик уплачивает 
Исполнителю штраф в размере 500 000 (пятьсот тысяч) рублей за каждый Материал, в 
отношении которого допущено нарушение. Указанный штраф уплачивается независимо от 
компенсации убытков и упущенной выгоды Исполнителя. 

6.5. За запись и/или распространение записей групповых или индивидуальных онлайн-встреч, 
мини-собеседований, консультаций, онлайн-трансляций Заказчик уплачивает Исполнителю 
штраф в размере 100 000 (сто тысяч) рублей за каждую такую запись. 

6.6. Стороны прямо признают: в случае обнаружения Материалов, ранее предоставленных 
Заказчику, в открытом доступе либо у третьих лиц без согласия Исполнителя бремя 
доказывания того, что нарушение допущено не Заказчиком, лежит на Заказчике. Указанная 
презумпция обусловлена тем, что доступ к Материалам является персональным и 
индивидуально предоставленным. 

6.7. Платформа фиксирует устройство, IP-адрес, геолокацию и иные технические данные 
сессий Заказчика. Одновременная активная сессия с двух или более существенно различных 
IP-адресов (в том числе из разных географических регионов) длительностью более 30 
(тридцати) минут считается обстоятельством, свидетельствующим о возможной передаче 
доступа третьему лицу. Заказчик вправе представить пояснения и доказательства 



использования доступа лично; при отсутствии таковых Исполнитель применяет последствия, 
предусмотренные настоящим Договором. 

6.8. Штраф уплачивается Заказчиком в течение 10 (десяти) календарных дней с момента 
получения соответствующего требования Исполнителя. 

6.9. Обязательства Заказчика, предусмотренные настоящим разделом, действуют в течение 
всего срока действия Договора и в течение 3 (трёх) лет после его прекращения. 

6.10. В случае нарушения сроков оплаты Заказчик оплачивает Исполнителю неустойку в 
размере 0,5% от просроченной суммы за каждый день просрочки оплаты. 

7. ФОРС-МАЖОР 

7.1. Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное неисполнение 
обязательств по Договору в случае, если неисполнение обязательств явилось следствием 
действий непреодолимой силы, а именно: пожара, наводнения, землетрясения, забастовки, 
войны, действий органов государственной власти или других независящих от Сторон 
обстоятельств. 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

8.1. Исключительные права на материалы, созданные и используемые Исполнителем в 
рамках оказания Услуг, а также исключительные права на подбор, систематизацию и 
отражение материалов (на базу данных и иные составные произведения), принадлежат 
Исполнителю, охраняются и защищаются в соответствии с действующим законодательством 
РФ об авторских правах. 

8.2. Договор вступает в силу со дня его подписания обеими Сторонами и действует в части 
оказания услуг по Курсу в течение срока, указанного в п. 4.3 Договора, в остальной части 
Договора — до момента исполнения Сторонами своих обязательств в полном объёме. 

8.3. Исполнитель вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться от Договора в 
случае нарушения Заказчиком условий настоящего Договора, в том числе при 
систематическом (более 3 (трёх) раз) нарушении сроков посещения в забронированные и 
подтверждённые Исполнителем сроки на онлайн-мероприятие, консультацию, веб-семинар. 

8.4. В случае невозможности исполнения, возникшей по вине Заказчика (п. 2 ст. 781 ГК РФ), в 
том числе, но не ограничиваясь, неявка Заказчика в забронированные и подтверждённые 
Исполнителем сроки на онлайн-мероприятие, консультацию, веб-семинар, услуги подлежат 
оплате в полном объёме за соответствующий период. 

8.5. В случае нарушения сроков оплаты Исполнитель приостанавливает оказание услуг с 
извещением об этом Заказчика. 

8.6. В случае одностороннего, немотивированного отказа Заказчика от исполнения 
настоящего Договора Заказчик обязуется уплатить Исполнителю стоимость фактически 
оказанных услуг. 

8.7. Стоимость возврата рассчитывается исходя из следующего порядка определения 
стоимости оказанных услуг: 

8.7.1. Стоимость Онбординга в размере [в зависимости от тарифа] рублей удерживается 
Исполнителем полностью с момента предоставления Заказчику доступа к Платформе и 
Чатам. Услуга по Онбордингу считается оказанной в момент такого предоставления. 

8.7.2. Стоимость Ежемесячного сопровождения удерживается Исполнителем за каждый 
полный или неполный календарный месяц действия Договора. При расчёте: первый месяц 



исчисляется с даты заключения Договора, каждый последующий — с того же числа 
последующего месяца. Любая часть месяца, в течение которой действовал Договор, 
подлежит оплате как полный месяц. 

8.7.3. Размер Ежемесячного сопровождения за каждый месяц действия Договора 
устанавливается в соответствии с п. 5.1.1 настоящего Договора: [в зависимости от тарифа] 
рублей за каждый месяц в Период повышенного сопровождения (первые 3 (три) месяца) и [в 
зависимости от тарифа] рублей за каждый последующий месяц. 

8.7.4. Расчёт суммы возврата осуществляется как разница между суммой, фактически 
зачисленной на счёт Исполнителя, и стоимостью фактически оказанных услуг, исчисленной 
по правилам п. 8.7.1 — 8.7.3 настоящего Договора, за вычетом банковских комиссий, 
фактически удержанных банком при перечислении и/или возврате денежных средств. 

9. ОСНОВАНИЯ И ПОРЯДОК РАСТОРЖЕНИЯ ДОГОВОРА 

9.1. Договор может быть расторгнут по соглашению сторон, а также по инициативе любой из 
Сторон по основаниям, предусмотренным в Законе. 

9.2. Договор считается расторгнутым с момента получения Стороной, которая нарушила 
условия Договора, соответствующего письменного уведомления от другой Стороны. 

9.3. Споры и/или разногласия, возникшие между Сторонами при исполнении условий 
Договора, решаются путём переговоров. В случае невозможности разрешения спора путём 
переговоров применяется досудебный (претензионный) порядок разрешения споров. В этих 
случаях Сторона, право которой нарушено, до обращения в суд обязана предъявить другой 
Стороне претензию с изложением своих требований. 

9.4. По всем вопросам, не урегулированным Договором, но прямо или косвенно вытекающим 
из отношений Сторон по нему, затрагивающим имущественные интересы и деловую 
репутацию Сторон настоящего Договора, Стороны будут руководствоваться 
законодательством Российской Федерации. 

9.5. Споры, возникающие из настоящего Договора, рассматриваются в судах в соответствии 
с действующим законодательством Российской Федерации, включая положения Закона РФ 
от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей». 

10. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ 

10.1. Заключая настоящий Договор, Заказчик подтверждает, что ознакомлен с Политикой 
Исполнителя в отношении обработки персональных данных, размещённой по адресу 
https://python-academy.tech/download/private-policy.docx (далее — Политика), и выражает 
согласие на обработку Исполнителем своих персональных данных, указанных в разделе 11 
Договора, а также данных, передаваемых в ходе оказания Услуг (включая технические 
данные сессий на Платформе: устройство, IP-адрес, журнал действий). 

10.2. Цели обработки: заключение и исполнение настоящего Договора, идентификация 
Заказчика, защита Платформы и Материалов от несанкционированного доступа, исполнение 
требований законодательства Российской Федерации. 

10.3. Обработка осуществляется в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 
152-ФЗ «О персональных данных» и Политикой. 

10.4. Срок обработки: в течение срока действия настоящего Договора и 3 (трёх) лет после его 
прекращения, если иной срок не установлен законодательством или Политикой. 



10.5. Согласие на использование имени, изображения и отзывов Заказчика в маркетинговых 
материалах Исполнителя оформляется отдельно. 

11. РЕКВИЗИТЫ 

Исполнитель: 
ИП Филичкин Сергей Андреевич 
 

Заказчик: 
[ФИО Заказчика] 
Паспортные данные: 
серия [серия паспорта] № [номер паспорта], 
выдан [кем выдан паспорт], 
[дата выдачи паспорта], [код подразделения] 
Адрес: [адрес регистрации] 
Тел.: [телефон] 

ИП Филичкин С.А. 
Подпись ____________________ 

[ФИО Заказчика] 
Подпись ____________________ 

Приложение № 1 к Договору об оказании информационно-консультационных услуг от 
[дата заключения договора] г. 

График платежей 

Общая сумма по договору [в зависимости от тарифа] рублей. 

Окончательный срок оплаты: [окончательный срок оплаты] г. 

Дата платежа Сумма платежа 

[дата] [сумма] 

[дата] [сумма] 

[дата] [сумма] 

 

Исполнитель: ИП Филичкин Сергей 
Андреевич 

Заказчик: [ФИО Заказчика] 

Подпись ____________________ Подпись ____________________ 
 


